
 
สรุปรายงานผลแสดงการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกหรือผูมีสวนไดสวนเสีย 

เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสุขภาพจิต 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 
------------------------------------ 

 
กรมสุขภาพจิตในฐานะเปนผูรับผิดชอบหลักในการดูแลจิตใจประชาชนกำหนดนโยบายในการพัฒนา

สุขภาพจิตใหสอดรับกับนโยบายของกระทรวงสาธารณสุข ประจำปงบประมาณ 2567 จึงไดมีมุงเนนการดูแล

สุขภาพจิตเชิงจิตสังคม (Social Psychology) มีการเฝาระวัง คัดกรอง และดูแลสุขภาพจิตแกประชาชนทุก

กลุมวัย อีกท้ังบูรณาการการดำเนินงานใหแกเครือขายการดำเนินงานในพ้ืนท่ี ใหเกิดระบบการนำประชาชนเขา

สูบริการดานสุขภาพจิตตั้งแตการสงเสริมปองกัน การบำบัดรักษา และฟนฟูอยางไรรอยตอในชุมชน  

 เพื่อใหเกิดระบบเครือขายการดำเนินงานสุขภาพจิตอยางยั่งยืน การพัฒนาศักยภาพใหเครือขาย 

การดำเนินงานในพื้นที่มีทักษะและองคความรูที่จำเปนและสำคัญในการวางแผนบูรณาการดำเนินงานดูแล

สุขภาพจิตประชาชน นำประชาชนเขาสูบริการดานสุขภาพจิตไดอยางครอบคลุมทั้งประชาชนทั่วไปในทุกกลุม

วัย และผูปวยจิตเวชในชุมชน กองสงเสริมและพัฒนาสุขภาพจิตจึงไดจัด “โครงการอบรมพัฒนาศักยภาพทีมนำ

ในการดูแลสุขภาพจิตระบบสุขภาพปฐมภูมิเพื่อเปน Mental Health Leader ในระดับเขตสุขภาพ” ระหวาง

วันที ่ 28 พฤศจิกายน – 1 ธันวาคม 2566 ณ โรงแรมเอเชียพอรต จังหวัดปทุมธานี มีว ัตถุประสงค 

เพื่อพัฒนาทักษะและองคความรูในการดำเนินงานดูแลสุขภาพจิตของประชาชนตั้งแตการสงเสริมปองกัน 

บำบัด รักษาไปจนถึงการฟนฟู ทั้งนี ้ผูเขารวมจะสามารถนำทักษะและองคความรูที่ไดจากการเขารวมโครงการฯ  

รวมบูรณาการดำเนินและจัดทำแผนการขับเคลื่อนงานสุขภาพจิตในระดับพ้ืนท่ี อีกท้ังขยายผลและตอยอดการพัฒนา

เครือขายการดำเนินงานในพ้ืนท่ีใหมีความสามารถในการดูแลสุขภาพจิตประชาชนไดอยางตอเนื่อง 

 

 
 

 



1. ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 

- แนวทางการขับเคลื่อนการดำเนินงานสุขภาพจิตในระบบสุขภาพปฐมภูมิในปงบประมาณ 2567  

- (ราง) แผนการดำเนินงานภายใตกลไกการดูแลสุขภาพจิตในระบบสุขภาพปฐมภูมิในระดับเขต

สุขภาพ 

 

2. สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 

ผ ู  เขาร วมโครงการ ประกอบดวยผู ร ับผิดงานในระบบสุขภาพปฐมภูมิจากศูนยสุขภาพจิต 

ผูรับผิดชอบงานหนวยบริการสุขภาพปฐมภูมิจากโรงพยาบาลจิตเวชที่เขารวมดำเนินการ นักวิชาการจาก

หนวยงานสวนกลาง  จำนวน 60 คน  

    
 3. ผลจากการมีสวนรวม 

ขอคนพบจากการถอดบทเรียนการเปน Coach ในพ้ืนท่ี 
1) การสรางพลัง/สรางสัมพันธภาพ/สรางความรวมมือกับภาคีเครือขายในพ้ืนท่ี 
    (1) ส่ือสารและช้ีแจงแนวทางการดำเนินงานรวมกัน 

- สื่อสารรับฟงปญหาในพ้ืนท่ี (เปนท่ีปรึกษา) 
- การประสานงานพื้นที่กอนการดำเนินงานโดยการชี้แจงแนวทางการดำเนินงานและ

กลุมเปาหมาย 
- สรางเวทีในการสื่อสารนโยบายรวมกันในเวทีผูบริหาร 

(2) การคืนขอมูลและวิเคราะหปญหารวมกันในพื้นท่ี ทั้งในเวทีประชาคมหมูบานและเวที
ผูบริหาร 

- สะทอนขอมูล/ชี้เปาหาจุดรวมในการทำงาน 
- การใหขอมูลและมีแผนงาน (สื่อสารประชุมรวมกัน) 
- ใชวิธี MI ในการดึงเปาหมาย แรงจูงใจของเจาหนาท่ีในพ้ืนท่ีใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
- การทำความรู จักกับพื ้นที ่โดยการนิเทศ เยี ่ยมเสริมพลัง เชน ทักทาย แนะนำบอก

วัตถุประสงคในการลงพ้ืนท่ี สอบถามถึงความตองการในพ้ืนท่ี เพ่ิมชองทางการติดตอในกลุมไลน 
(3) การเสริมพลัง/การสรางความรูสึกเปนสวนหนึ่งของงาน 

- จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูและเชิดชูเกียรติใหกับพ้ืนท่ีท่ีมีการดำเนินงานท่ีดี 
- ใหความสำคัญ/ดึงความสามารถ/สนใจมาทำงานสายสุขภาพจิต 

(4) การสรางสัมพันธภาพท่ีดีกับพ้ืนท่ี 
- ความสัมพันธสวนตัวกับ สสส., สสอ.,รพช.,รพท.,รพ.สต., อปท. 
- การประสานงานระบบผาน สสจ. (การทำหนงัสือราชการ) 

2) เม่ือเกิดปญหาขอจำกัดในพ้ืนท่ี เรามีวิธีการแกไขอยางไร 
- จัดตั้งกลุมงานสุขภาพจิตและยาเสพติดใน สสจ. 
- หาแหลงงบประมาณในการดำเนินงานในพื้นที่  บูรณาการงบประมาณกับกรมสุขภาพจิต (ศูนย

สุขภาพจิตและ รพจ. : ขอสนับสนุนงบประมาณจาก สปสช. / เขตสุขภาพ /สสจ./NGO เพ่ือขับเคลื่อนงานในพ้ืนท่ี 
- สื่อสารใหเห็นถึงประโยชนจากการดำเนินงาน 
- สนับสนุนดานวิชาการ/ทรัพยากร คน เงิน ของ 
- มีการปรับเปลี่ยนแผนใหเหมาะสมกับการดำเนินงาน/ความยืดหยุน 



- ในกรณีมีขอจำกัดเรื่องคน (เปลี่ยนงาน/คนไมพอ) รวมดำเนินการและเรียนรูหนางานรวมกัน
โดยกำหนดท่ีปรึกษาใหตรงกับงาน 

- ลงพ้ืนท่ีเพ่ือหาสาเหตุและประสานหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือหาทางแกไขปญหานั้น  
- ผลักดันใหเครือขายของบประมาณในการดำเนินงานเอง เชน สปสช./สสส./อบจ./อปท. 

3) วิธีการและเทคนิคการใหกำลังใจเครือขายและผูปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี 
- ใช I-Message ในการสื่อสาร เชน รูสึกชื่นชม ขอบคุณวันนี้ท่ีทำใหงานสำเร็จไปไดดวยดี (แลว

สงความรูสึกดีๆ เปนการขอบคุณ) 
- สนับสนุนตามขอจำกัดของพ้ืนท่ี 
- เพิ ่มชองทางในความกาวหนาของผู ร ับผิดชอบงานสุขภาพจิต ผลักดันประเด็นกาวหนา

ตำแหนงทางราชการใหกับผูรับผิดชอบงานสุขภาพจิตในพื้นที่ใหกับผูตรวจราชการ/สสจ./ผูบริหารระดับกรม/
เขต ไดรับทราบ 

4) การประเมินผล การติดตามขอมูลจากเครือขายในพ้ืนท่ี 
- เนนการบูรณาการการเก็บขอมูล ลดความซับซอนของขอมูล (แบบประเมิน) 
- ประเมินผลเนนการสื่อสารเชิงบวก แบบไมเปนทางการ  
- ติดตามรายงานจากแหลงขอมูลท่ีมีอยู (HDC)  
- โทรติดตามงานเปนระยะตามความเหมาะสม 
- Google Form การติดตาม case 
- แบบติดตามดูแลตอเนื่องในชุมชน 
- ทำ Dashboard ของเขต 

5) วิธีการคืนขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ 
- มีวิธีการวิเคราะหขอมูลรวมกันระหวางผูรับผิดชอบระดับจังหวัดเพื่อวางแผนการดำเนินงาน

รวมกัน 
- มีการสนับสนุนการวิเคราะหขอมูลสุขภาพจิตคืนใหพ้ืนท่ี/คืนทุกระดับโดยเฉพาะผูบริหาร 
- ใชขอมูลท่ีมีคุณภาพผานการวิเคราะหกอนจะคืนขอมูล 
- คืนขอมูลในเวทีชี้แจงการดำเนินงานในระดับเขต 
- การจัดประชุมออนไลนคืนขอมูลใหเกิดการสื่อสาร 2 ทาง 
- จัดทำชุดขอมูลของแตละพ้ืนท่ีเพ่ือสามารถนำไปใชประโยชนได และเหมาะสมกับผูรับสาร 

  
4. การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 

ผลจากการถอดบทเรียนการเปน Coach จากพื้นที่นำมาเปนตนแบบในการพัฒนาเทคนิคและขอ
คนพบเพิ่มเติมสำหรับการเปน Coach ใหแกพื้นที่อื่นๆ นอกจากนี้ผูเขารวมยังสามารถนำทักษะและองคความรูท่ี
ไดไปพัฒนาทักษะและองคความรูในการดำเนินงานดูแลสุขภาพจิตของประชาชนตั้งแตการสงเสริมปองกัน 
บำบัด รักษาไปจนถึงการฟนฟู และรวมบูรณาการดำเนินและจัดทำแผนการขับเคลื่อนงานสุขภาพจิตในระดับพ้ืนท่ี อีก
ทั้งขยายผลและตอยอดการพัฒนาเครือขายการดำเนินงานในพื้นที่ใหมีความสามารถในการดูแลสุขภาพจิต
ประชาชนไดอยางตอเนื่อง อีกท้ังขอเสนอแนะในการพัฒนายังใชเปนแนวทางการเสริมสรางวัคซีนใจในในชุมชน 
และใชปรับแผนการดำเนินงานสุขภาพจิตในระดับภาคตอไป 

 
 



   
 

   
 

   
 

   
 

   
 


